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Modelformulier voor ontbinding / herroeping
(Retourformulier)

Voor een snelle en probleemloze verwerking van jouw retour dien je dit formulier zo volledig mogelijk
in te vullen en mee te sturen met jouw retourzending. Zonder dit retourformulier weten wij niet van wie
het product afkomstig is en kunnen we de retour helaas niet in behandeling nemen. Bekijk eerst onze

voorwaarden op https://diza-opleidingen.nl/algemene-voorwaarden, om er zeker van te zijn dat jouw

retour aan onze voorwaarden voldoet.

Jouw gegevens (zoals vermeld op het factuur)

Achternaam: Voorletter(s):

Factuurnummer:

Geretourneerde producten:

Besteld op: _ _ Ontvangen op: _ _
Straat: Huisnummer:
Postcode: Woonplaats:

E-mailadres: Telefoonnummer:

IBAN nummer:

Reden van retourneren (aankruisen wat van toepassing is):

|:| Het product voldoet niet aan mijn verwachtingen (overeenkomst ontbinden / herroepen)
|:| Ik heb het verkeerde product ontvangen

|:| Het product is defect, het volgende fuctioneert niet:

Omschrijf hier het defect:

Stuur het product samen met dit retourformulier naar:
Diza Opleidingen

Nedereindsestraat 12

4041 XG Kesteren

Datum: Hantekening:
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